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Programma dei lavori

Note organizzative e condizioni

Milano, martedi 18 giugno 2019

La possibile evoluzione della disciplina sul credito ai
consumatori

La consultazione promossa dalla Commissione UE

Il cambiamento dello scenario di mercato

Le possibili proposte dei consumatori

Le possibili proposte dedliinfermediari

Dott. Giuseppe Piano Mortari

Assofin

La gestione dei reclami relativi alle operazioni di credito
al consumo e irecenti orientamenti dell’ ABF

Gli orientamenti del Comitato congiunto EBA-ESMA-EIOPA del
maggio 2014

I provvedimento della Banca d’ltalia del 18 marzo 2016

Il'ruolo e I'organizzazione della Funzione Reclami

Il principio di proporzionalita

Prof. Avv. Giovanni Stella

Universita di Pavia

Arbifro Bancario Finanziario

La disciplina del collocamento di polizze connesse a
finanziamenti nelle disposizioni dei nuovi regolamenti
attuativi della IDD

La normativa di recepimento: il D. Lgs. n. 68/2018, le modifiche
al CAP e i nuovi regolamenti IVASS nn. 39, 40 e 41 del 2018
Le criticita legate all'interpretazione dei concetti di polizza
“connessa” e di polizza *obbligatoria™: il punto sulle decisioni
dell’ ABF e sulla giurisprudenza

Avv. Matteo D’Argenio

Universita IULM di Milano

Studio Legale D’Argenio Polizzi e Associati

L'elaborazione e la distribuzione dei prodotti e servizi
bancari al consumatore alla luce della nvova disciplina
Product Oversight and Governance (POG)

Gli orientamenti EBA

Il provvedimento di Banca d'ltalia

Gli obblighi per i produttori e per i distributori

Avv. Fabio Coco

Zitiello e Associati Studio Legale

Le novita in materia di trattamento dei dati personali dei
clienti alla luce del GDPR

I GDPR un anno dopo: adempimenti 2.0

La protezione dei dati personali al centro dell’attenzione delle
Autoritd di Vigilanza

I temi di maggior rilievo in materia di privacy e credito al
consumo

Dott. Pierandrea Ginex

Compass Banca

Mediobanca

Le criticita connesse alle operazioni di finanziamento contro
cessione del quinto dello stipendio o della pensione

Le criticitad connesse all'estinzione anticipata del finanziamento

La restituzione degli oneri non goduti in caso di estinzione anticipata
Gli orientamenti di vigilanza diBanca d'ltalia del 30 marzo 2018
Dott. Marco Ceccobelli

IBL
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